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CREA IL FUTURO DEL TURISMO:

SVILUPPA LE TUE COMPETENZE CON
INOSTRI CORSI GRATUITHE

EMILIA-ROMAGNA

IMPRESE TURISTICHE IN RETE PER UNA FILIERA
INTEGRATA CHE INNOVA E VALORIZZA MARE, | I .
MONTAGNA, BORGHI E CITTA D'ARTE. L ———

* PROFESSIONISTI gia attivi nel settore, che

desideranc innovare e sviluppare le proprie
competenze

6 - Al Generativa in Azienda:
Personalizzazione e Applicazioni

Me & Al: Come smettere di parlare con i colleghi e vivere felici

ChatGPT e le intelligenze artificiali generative stanno rivoluzionando il
mondo del lavoro.

La possibilita di istruire una Intelligenza Artificiale sulla base dei
contenuti forniti dall’azienda, non facendo riferimento solo alla
conoscenza pregressa della macchina, permette di avere uno
strumento in grado di creare contenuti di qualitd attingendo al sapere
dell’azienda. Inoltre, la capacitad di comprendere il linguaggio
relazionale di ChatGPT permette I'utilizzo di questo strumento a
qualsiasi figura aziendale.

Il corso prevede la formazione su ChatGPT, la creazione di un GPTs
personalizzato nell’account aziendale e il caso pratico della
realizzazione di un sito vetrina in HTML con ChatGPT.

Contenuti

¢ Introduzione alla comunicazione, analisi della codifica, del
contesto e del mezzo.

e Esempidi Al video: da SORA a HeyGen per tradurre in altre
lingue contenuti video con la nostra faccia.

¢ Tipi diaccount e livelli di privacy: anche OpenAl cede al garante

e Analisi e test su Google Gemini per arrivare all'unica conclusione
possibile: & un Copilot che non ce I'ha fatta.

*  Copilot: I'erede di Clippy che fa cose fantastiche nella suite
microsoft. Come ottenere riassunti dalle riunioni Teams.

¢ Video Transcript: I'estensione Chrome che permette di trascrivere
i video di YouTube e riassumerli con ChatGPT.

« Claude e Perplexity: alire Al che sono belle da conoscere.

e Crezione diun GPTs personalizzato dedicato all’analisi del
sentimento e degli asset di miglioramento del prodotto.

¢« Creazione delle pagine web e generazione dei contenuti testuali
con Chat GPT e visivi con Midjourney.

Metodologia didattica

Le lezioni si svolgono sulla piattaforma GoTo, sotto la guida di un
docente esperto. Ogni lezione sard arricchita con esercitazioni,
presentazione di casi e confronto fra i partecipanti.

Materiale didattico
Dispense inviate tramite mail

Attestato rilasciato
Attestato di frequenza

Assistenza post corso

Sard a disposizione dei partecipanti interessati un pacchetto di ore di
consulenza per favorire I'applicazione nelle proprie organizzazioni
delle nuove conoscenze.
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Destinatari

Il corso si rivolge a titolari, professionisti, familiari
collaboratori e lavoratori in imprese della filiera
turistica  del’Emilia-Romagna, ovvero tutto
I'ecosistemma economico che  partecipa
direttamente o indirettamente al turismo (servizi
ricettivi, pubblici esercizi, negozi, agenzie viaggi,
organizzazione eventi, artigianato di specialitd
locali, alberghi, ristorazione e tutti gli ambiti che
compongono il “sistema di ospitalitd™).

Il ruolo gestito dai partecipanti in impresa implica
il possesso di competenze relative alla filiera
turistica, propedeutiche all’apprendimento delle
nuove fecniche.

Numero partecipanti
Minimo 8 persone

Criteri di accesso al percorso

Nel caso in cui il numero di domande superi i
posti disponibili per un'ottimale realizzazione del
corso (di norma 10), i candidati idonei saranno
inseriti in edizioni successive rispettando I'ordine
di arrivo delle domande diiscrizione, fino
esaurimento delle risorse disponibili.

Costo

La partecipazione al corso 2024-22631/RER/2 &
gratuita in quanto il percorso € cofinanziato dal
Fondo sociale europeo Programma FSE Plus
2021-2027 della Regione Emilia-Romagna.

Ente di formazione
Nuovo Cescot E.R.

Sede di svolgimento

In videoconferenza attraverso I'utilizzo di una
piattaforma, una vera e propria "Aula Virtuale".
In caso di necessitd, ai partecipanti verrd messa
a disposizione una postazione attrezzata presso
la sede del Cescot di Rimini.

Durata
30 ore

Periodo di svolgimento
Febbraio: 2 incontri a settimana dalle ore 09.00
alle ore 13.00

PER INFORMAZIONI E ISCRIZIONI

Cescot Scarl

Via Clementini, 31 - Rimini

Referente: Manola Arduini

Tel. 0541-441937
E-mail: manola@cescot-rimini.com I:E;Cp"l
www.cescot-rimini.com N



